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30分钟搭建智能体（青铜篇）

西安交通大学人工智能先导计划之师生素养提升计划
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“交小智”平台介绍

01PART



“交小智”agent.xjtu.edu.cn
让全校师生能够体验、创建自己的AI应用

4

建

用

搭建自己的智能体
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检索增强生成

◼ RAG（检索增强生成），从外部知识库中检索相关信息，提升生成文本的准确性和上下文相关性。

⚫ 特点：可扩展模型知

识，提升模型的性能

和准确性，随时更新

知识，不耗算力
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大语言模型（LLM）

◼ 大模型，是一种使用大量数据训练的深度学习模型。大指的是模型的参数量在千亿（100B）以

上。大模型能够处理复杂的任务，如智能对话、文本生成、计算推理等。

大模型

我

是

大模型

我 是

一

大模型

个

我 是 一

个

是

大模型

人

我 机 器…

个

是

…… 

上文

下一个字

时间步 1 2 3 6

我是一个机器人

大模型的运行机制是文字接龙
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大语言模型（LLM）
序号 模型名称 公司/机构 模型版本 优势特点

1 GPT OpenAI（美国）
GPT1、GPT2、GPT3

GPT3.5、GPT4、GPT4-Turbo、
GPT4o、GPTo1

具有强大的自然语言理解与生成能力、多任务处
理与适应性、泛化能力与零样本学习、高效性与
可扩展性

2 LLAMA Meta（美国）
LLAMA3.2-8B

LLAMA3.2-8B

主要用于文本生成、机器翻译、情感分析、问答
系统等任务

3 智谱清言（GLM） 清华大学（中国）
GLM4-9B

ChatGLM4-9B

①“自回归空白填充”的预训练框架，不依赖于
上下文，在自然语言理解和生成任务中表现出色
②在学术界和工业界都得到了广泛应用

4 通义千问（Qwen） 阿里（中国）

Qwen 2.5 - 7B

Qwen 2.5 - 32B

Qwen 2.5 - 70B

QwQ- 32B

Qwen2-72B

知识应用、代码、数学及多语言等多项能力上均
显著超越当前领先的模型

5 豆包（Doubao） 字节跳动（中国） ⚫ Doubao-Pro-32k

在有标准答案的 “ 客观评测 ” 中；豆包大模型是
得分最高的国产大模型。知识应用、数学和任务
解决能力突出。

6 DeepSeek 深度求索（中国）
⚫ DeepSeek-V3

⚫ DeepSeek-R1

擅长复杂推理与逻辑能力，擅长数学、编程和自
然语言推理任务，适合高难度问题求解和专业领
域应用，在中文表达上容易出彩

“交小智”平台提供deepseek-v3、deepseek-r1、豆包、通义千问等10余种大模型
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1.用户输入问题；
2.Agent通过大模型决策使
用工具进行处理；
3.observation判断工具返回
的内容；
4.如果是用户想要的结果，
则输出结果；
5.如果不是，则继续循环执
行，直到匹配用户需求。

Agent工作原理示意图

User
Input

AI Agent
OutputLLM

Tools
Observation

思维导图
TreeMin

d

表格识别

RAG
API

OCR识别

Maths
Library

PDF解析



构建智能体的4个关键知识点

9

提示词：问好”问题”，以获得更高质量回答

问题

错误
回复 原因之一：没问清楚

关键知识点1：提示词



构建智能体的4个关键知识点
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图像处理
Photography实用工具

Utility Tools

文本处理
Text Processing

自定义插件
Customized Plugins

网页搜索
Web Search

插件中心为师生用户提供丰富的插件选择，以满足不同场景的需求，例如

新闻搜索、文件转换、图像理解等多个领域，可以根据自己的需求，选择

合适的插件来扩展智能体的能力

能力丰富、无限拓展

公共

插件

除了插件中心之外，支持创建自定义插件， 可以将已

有的 API 能力通过参数配置的方式快速创建插件让智

能体调用

自定义

插件

人类进化的里程碑是使用工具，Agent也是：插件的使用

关键知识点2：插件



知识库可以解决大模型幻觉、专业领域知识不足的问题，提升大模型回复的准确率
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知识库构建

知识库检索

1.知识预处理

2.文本向量化

3.向量存入

6.向量检索

4.用户发起问题

10.问题回答

8.合并Prompt语句

9.大语言模型返回答案

用户 客户应用 大语言模型

Embedding模型VikingDB向量数据库

专业领域知识 解析

5.问题向量化7.返回TopK结果

知识库

切块 理解

构建智能体的4个关键知识点
关键知识点3：知识库
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构建智能体的4个关键知识点

关键知识点4：工作流

大模型节点
大语言模型节点，该节

点支持选择不同的 AI 

模型处理文本生成任务

知识库节点，根据输

入参数从关联知识库

中召回数据，并返回。

插件节点
持续扩充工作流

的能力

代码节点
代码节点，通过

IDE 编写代码处

理输入参数，并

返回输出值。

工作流节点
工作流节点。工作流

中嵌套多个工作流，

实现工作流无限复用

与复杂流程编排

条件节点
条件节点，if-else 逻辑

判断，满足设置条件则运

行 if 分支，否则运行

else 分支。

知识库节点

举个例子：

通过 LLM 节点处理用户消息，将消息分为不同的类型，然后通过 Condition 节点分
别处理不同类型的用户消息，最终实现复杂问题的流程化

通过工作流的能力实现复杂流程化业务场景的设计和编排。



“交小智”：可以依托大模型构建智能体的应用平台
低代码、低门槛、丰富的专属插件和模版，能够帮助师生快速进行场景验证和上线

知识问答

科研助手

试题自测

食堂服务

图书推荐

资产助手

智能客服

数字人对话

教务咨询

……

应用模板 应用调测 应用发布 应用集成 应用观测

PE模板 提示词优化 公共插件 自定义插件 逻辑串联 多技能向量库全文检索 智能分段

豆包大模型 Deep Seek大模型 通义千问 Embedding 模型智谱清言 ...

多模型接入

提示词工程 插件 工作流知识库

智能体构建

智能应用

低代码轻松

构建智能体

符合学校专属

特性的智能体

混合部署 安全保障

专属集成 效果优化

13



手把手智能体开发操作

02PART



智能体建设
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步骤一：访问http://agent.xjtu.edu.cn，进入”交小智“首页

阶段二

实现思路设计

阶段一

需求分析

阶段三

智能体开发

阶段四

测试验证

阶段五

提交发布



阶段一：需求分析
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建 搭建自己的智能体

步骤一：访问http://agent.xjtu.edu.cn，进入”交小智“首页

需求分析

1.明确赛道：校园生活服务

2.明确目标：创建一个网信中心智能客服，解答全校师生关于网信的

咨询问题

3.明确功能：
（1）网信中心政策规定咨询

- 针对师生提出的诸如政策、规定等方面的问题，提供准确的解答。

（2）网信中心业务问题解答
- 针对师生提出的诸如服务流程、网络使用、信息系统故障、网络安全

等问题提供准确解答和指导。
。。。。。



阶段二：实现思路设计
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建 搭建自己的智能体基于需求，通过

平台哪些能力实

现

2.明确智能体角色、功能、限制等——提示词

3.需要查询交大网信中心的政策、流程等信息——知识库

4.需要查询其他网信相关的信息——插件（联网搜索）

1.需要一个适合该应用场景的智慧大脑——大模型



阶段三：智能体开发
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建 搭建自己的智能体

步骤一：访问http://agent.xjtu.edu.cn，进入”交小智“首页
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建 搭建自己的智能体

步骤二：（如果是个人参赛选手）直接点击”创建智能体“开始创建

阶段三：智能体开发
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建 搭建自己的智能体

步骤二：（如果是团队协作），先创建一个团队空间，切换到团队空间后，再开始创建智能体

1.点击”+“创建团队空间

2.输入团队名称，完成创建

3.切换到团队空间

4.在团队空间中创建

阶段三：智能体开发
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建 搭建自己的智能体

步骤三：选择工作空间（个人或者团队空间）、设置智能体名称、logo、”对话型“和介绍。（*是必填项）

设置完成后点击“确定”

阶段三：智能体开发
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建 搭建自己的智能体

步骤四：进入智能体编排页面

提示词 技能（插件、知识库等） 调试与预览

阶段三：智能体开发
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建 搭建自己的智能体

步骤五：选择智能体需要调用的大模型，平台提供deepseek-v3、deepseek-r1、豆包、通义千问等10余种

阶段三：智能体开发
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建 搭建自己的智能体

步骤六：编写提示词。提示词是描述该智能体的身份和任务，并可这针对智能体的回复内容指定格式进行答复。
提示词的编写是配置应用的重要⼀步，提示词编写得越清晰明确，应用的回复也会越符合预期。

2.自动优化提示词

1.设定智能体身份，例
如“你是一个网信中心
的智能客服”

角色：设定人设

功能：智能体具备的功能

（通过零代码的方式将功

能写进提示词)

限制要求：对大模型的

输出进行限制要求

自动优化后

阶段三：智能体开发
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步骤七（根据需要选择）：构建知识库。在个人空间或团队空间下构建，默认参数即可满足初级要求，

一.本地整理知识库文件 二、进入个人空间或团队空间，构建知识库

1.选择“知识库”页面

2.点击创建

3.设置知识库名称、概述、
选择“标准”类型、知识
库标签默认选择“不启
用”、Embedding 模型
默认选择“Doubao-
embedding”

阶段三：智能体开发
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步骤七（根据需要选择）：构建知识库。进入刚才创建好的知识库中导入文件

三、导入文件

1.选择“导入文件”

2.选择导入文件的格式类型

3.选择本地上传

四、选择文件及数据处理

1.上传文件

2.默认选择“自
动分割”和“永
久有效”

3.点击“下一步”
进入数据处理页面，
直接点击“确认”

4.后台自动解析文
件，直接点击“确
定”

阶段三：智能体开发
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步骤七（根据需要选择）：构建知识库。

五、查看文件解析状态

检查所有文件的处理
状态是否均为“解析
成功”，如果有失败
的情况，重新解析

六、智能体使用知识库

1.点击“+”，
添加知识库

2.选择需要添加
的知识库，可以
添加单个或多个

阶段三：智能体开发
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步骤八（根据需要选择）：使用插件。在智能体编排页面，添加所需插件

点击“+”，添加插件 搜索需要的插件

搜索需要的插件

阶段三：智能体开发
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建 搭建自己的智能体

开发过程小结

阶段三：智能体开发

创建智能体 选择大模型 编写提示词 构建知识库 使用插件

不是必要步骤
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在智能体编排页面，调试和预览创作的智能体

在调试页面模拟用户提问，检查提
示词是否准确、知识库是否生效、
插件是否成功调用

调试过程中，可随时调整知识库、
提示词和插件的设置

阶段四：测试验证
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提交发布至智能体中心。在智能体编排页面，发布智能体至“创新大赛”专区

版本号按照自己需要填写
发布平台选择“智能体中心”、分
类选择“创新大赛”（如参加大
赛）、Web服务访问控制选择“平
台认证用户”

阶段五：提交发布
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提交发布至智能体中心。在智能体编排页面，发布智能体至“创新大赛”专区

版本号按照自己需要填写
发布平台选择“智能体中心”、分
类选择“创新大赛”、Web服务访
问控制选择“平台认证用户”

阶段五：提交发布



智能体建设操作文档（agent.xjtu.edu.cn）
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智能体搭建（人工智能大赛）
技术答疑群

QQ群号：2154030379



人工智能创新大赛

03PART



大赛背景

为贯彻落实国家创新驱动发展战略和教育部“人工智能+教育”创新行动

计划，学校于3月-5月举办“火山杯” 人工智能创新大赛。

激励全校师生积极探索人工智能在校园场景中的创新应用，提升师生的创新

实践能力，促进跨学科交流与合作，为学校人工智能赋能教育改革创新增添动力。
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大赛主题

“智启校园新生态，创领未来新征程”

——基于“交小智”的智能体创新应用
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参赛对象

西安交通大学全体

在职教职工、在校学生

个人参赛或以团队形式

报名参赛
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赛道设置

教学赋能

聚焦人工智能在教学过程中的

创新应用，旨在提升教学质量，

优化学习体验，促进教学模式

的创新变革。

校园智慧管理

关注校园管理的智能化升级，通

过智能体应用实现管理流程的自

动化、智能化，提升管理效率和

服务水平。

校园生活服务

着眼于改善师生校园生活体

验，开发涉及校园餐饮、住宿、

交通、文化活动等场景的智能

体应用。

科研增效

探索人工智能在文献挖掘、数

据分析、实验设计优化等方面

的应用。助力科研人员提高科

研效率，突破科研瓶颈，推动

科研创新发展。

39

鼓励参赛选手与相关管理部门、学院等相互对接，挖掘需求、提出解决方案

深入真场景、解决真问题、带来真体验、产生真效益



参赛作品要求

技术要求：参赛作品必须基于

“交小智” 人工智能应用平台进

行开发。

01

功能要求：功能设计要具有针对

性、实用性、易用性和可扩展性，

满足目标用户群体的需求。

02

创新性要求：参赛作品在理念、

技术实现、应用场景等方面具有创

新性。

03

原创性要求：参赛作品必须为

原创，严禁抄袭、剽窃他人作品等

行为。

04

文档要求：参赛作品提交智能

体应用文档。
05

真实性验证要求：作品能够基

于实际应用场景开展真实性验证，

确保应用功能完整、运行稳定。

06

演示要求：提供3分钟的演示视

频，全面展示作品的功能、操作流

程和实际应用效果。

07
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赛事安排

大赛报名

2025年3月18日-2025年4月20日

（此期间可随时报名参与比赛）

第一阶段 第二阶段

作品开发

2025年4月20日-2025年5月18日

组织校内培训、讲座，参赛团队开

发作品

第三阶段

提交作品/颁奖

2025年5月18日

截止提交作品（包括智能体、文档、视频等）

5月中下旬

组织初评、终评以及颁奖。

41

火热进行中
报名从速



参赛权益

• 各赛道获奖个人或团队成员将有机会获得相关企业的实习推荐机会

• 表现优秀者有机会直接获得就业offer
实习就业

推荐

• 优秀作品有机会直接与学校真实业务系统对接，凡是被学校实际业务
采用的作品，学校将另行投入资金、人力、技术等保障，帮助团队实
现技术落地。

项目转化

• 获奖个人或团队将获得奖金及荣誉证书荣誉激励



如何参赛？——报名

参赛入口
https://agent.xjtu.edu.cn/aiic

我要报名



如何参赛？如何参赛？——填写信息，报名成功



如何参赛？如何参赛？——创建智能体

创建智能体



如何参赛？如何参赛？——小助手



如何参赛？如何参赛？——小助手

大赛报名操作说明 大赛作品提交手册

西安交通大学智能体建设规范 “交小智”平台操作手册



报名—>开发—>提交参赛全流程实操

怎么报名 怎么开发 怎么提交
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3个”2“ 应用虽简
”五脏“俱全

2个”3“

➢ 2个报名入口
➢ 2种参赛形式
➢ 2个重点关注

4个过程
（1）需求分析
（2）实现思路设计
（3）智能体开发
（4）测试验证

➢ 3个要求：
发布平台、发布专区、权限控制

➢ 3个材料：
Logo、视频、方案



大赛报名入口
https://agent.xjtu.edu.cn/aiic

人工智能大赛技术答疑群

QQ群号：2154030379



网络信息中心 2025年4月

谢谢大家！


